
WEBINAR Zusatzentgelte und Gebührenklauseln

Das Webinar gibt einen kompakten, branchenübergreifenden Überblick über die neuere 
Rechtsprechung von OGH und EuGH zur Zulässigkeit von Zusatzentgelten, u.a. in den 
Bereichen Pauschalreisen, Flüge, Fitnessstudios, Telekommunikation, Banken, Essensliefer
dienste etc. Erörtert werden die Voraussetzungen für wirksame Entgeltvereinbarungen und 
die Rechtsfolgen unzulässiger Klauseln für betroffene Verbraucher:innen.

 Vortragende  RA Dr. Sebastian Schumacher ist Rechtsanwalt in Wien, Vertreter des VKI  
und der BAK in Verbandsklageverfahren nach §§ 28, 28a KSchG und ua spezia
lisiert auf AGBRecht.  
Drin. Isabelle Vonkilch, LL.M. (Hamburg) ist Universitätsassistentin post doc  
und Habilitandin am Institut für Zivil und Zivilverfahrensrecht der WU Wien  
und Autorin zahlreicher Publikationen ua zum AGBRecht, Bestandrecht, Bank 
und Versicherungsrecht. 

 Termin  Donnerstag, 14. Dezember 2023, 13.30 – 16.30 Uhr, OnlineWebinar 

 Anmeldung  Per EMail an verbraucherrecht@vki.at

 Zielgruppe  Das Webinar richtet sich an rechtsberatende Personen aus dem Sozialbereich, 
Konsumentenberater:innen, Unternehmensjurist:innen, Rechtsanwaltsanwär
ter:innen und Rechtsanwält:innen.

 Kosten  € 399, ermäßigter Preis € 325 für Mitarbeiter:innen der Arbeiterkammern  
und des Sozialministeriums  

 Ablauf  Die Veranstaltung findet online statt. Den Teilnahmelink erhalten Sie  
per EMail zugeschickt.

•  JudikaturUpdate: Banken, Reise,  
Fitnessstudios, Telekom 

•  AGBKontrolle: Hauptleistung vs  
Nebenleistung

•  AGBKontrolle: Missbräuchlichkeit  
und Intransparenz

•  Rechtsfolgen unwirksamer  
Gebührenklauseln


